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關於「種籽聯盟」計劃 

1. 關於「種籽聯盟」計劃 
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1.1 計劃背景 

「種籽聯盟」計劃由民政事務局贊助、香港生產力促進局(下稱生產力局)主辦，於 2017 至

2019 年舉辦了第一、第二及第三屆。計劃旨在透過商界企業及社企的「一對一」配對安排，

雙方攜手合作，按社企當前階段在業務營運上的難題，協商一個指定項目，並在生產力局顧問

的促導下，共同執行一個為期四個月的「協作」項目，藉此提升社企、商界企業有關營商管理

的人才能力及促進雙方的經驗交流。過程中，社企固然可以增進營商智慧，而出錢出力的商界

企業，亦能在跨行業的知識分享中，獲得許多意想不到的啟發及市場資訊，達致互惠互利的雙

贏局面。 

 

此「一對一」的實戰體驗模式，一方面可透過「協作」項目，解決社企當前所需處理的問題，

並即時看到改善及成效表現。長遠來說，亦能照顧到社企的業務持續發展，培育及啟發社企人

才的營商管理智慧。 

 

1.2 計劃目標 

透過為期 4 個月之協作計劃，促使社企、商界企業的人力資源提升及營商管理經驗交流，以達

致互惠互利的雙贏局面。 

 

1.3 計劃特色 

1. 建立了一個商界企業、社企互惠的協作平台 

2. 按參加社企之行業性質及業務所需進行商業配對，尋找最合適的商界企業作為項目協作

伙伴。 

3. 商界企業、社企共同執行一個為期四個月的實戰式協作項目 

4. 定期舉辦商界企業、社企的交流活動，以加強與商界企業及社企的聯繫 

5. 生產力局專業的項目團隊擔任促導 
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1.4 第一屆參與社企及商界企業 

 

 

   

 

  

 

 

 

 
 

 
  

 

 

 

(以上排名不分先後)  

參與社企 

參與商界企業 
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第一屆協作項目重點 

社企 商界企業 協作項目重點 

基督教勵行會 

(社會企業科) 

匯寶太平洋集團有限公

司 

1. 開發 2 款「升級再造」產品及在勵

行會試賣 

2. 掌握產品開發的成本計算、生產管

理及進行小批量試產 

3. 生產供應商管理的技巧 

香港傷殘青年協會 

廸德施管理顧問有限公

司 

1. 掌握市場推廣及品牌建立的技巧 

2. 拓展大學及大專院校之銷售渠道 

3. 拓展客戶群 

職工盟教育基金有限公

司(木一番有限公司) 

力佳工程有限公司 

1. 建立內部工程項目合約文件管理系

統 

2. 掌握工程項目管理技巧 

3. 拓展客戶群 

聖公會麥理浩夫人中心 

工商業社會服務部 

(建業坊) 

碌柚葉(香港)有限公司 

1. 優化服務流程，建立實務操作指引 

2. 掌握顧客服務及管理技巧 

好好生活 

周大福珠寶集團有限公

司 

1. 優化店舖服務流程設計 

2. 掌握精簡庫存及店舖內貨品展示技

巧 

新福事工協會(手晴家) 

周大福珠寶集團有限公

司 

1. 與商界企業合作推出節日禮品套裝 

2. 掌握市場推廣、品牌建立技巧 

3. 拓展商界企業客戶群 
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1.5 第二屆參與社企及商界企業 

 

 

 
 

  

    

 

 

 

  
 

 

 
   

 

 

 

 

 

 

(以上排名不分先後)  

參與社企 

參與商界企業 
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第二屆協作項目重點 

社企 商界企業 協作項目重點 

香港唐氏綜合症協會 

唐氏群毅服務隊 
博藝體運有限公司 

1. 開發「Super Hero - 明日之星」

計劃，建立社企形象 

2. 掌握員工激勵及管理技巧 

3. 拓展學校市場的客戶網絡 

救世軍耆才拓展計劃 

觀塘中心 
協興建築有限公司 

1. 開發旗艦項目「救世軍耆才導師招

募計劃 2018」 

2. 成功開發首個企業培訓課程 

3. 掌握市場推廣及市場開發技巧 

融藝工房 
匯寶太平洋集團有限公

司 

1. 優化零售舖的形象 

2. 製作「零售店營運應用指南」 

3. 掌握銷售及市場推廣技巧 

樂柔美健服有限公司 萬暉五金有限公司 

1. 製作社企宣傳短片 

2. 優化營銷資料套 

3. 掌握生產營運管理與演說技巧 

基督教香港信義會 

金齡薈 

正華金屬製品廠有限公

司 

1. 成功開發企業培訓課程 

2. 拓展企業客戶網絡 

3. 掌握市場開發、宣傳及成本管理

的技巧 

AIVR Company 

Limited 

周大福珠寶集團有限公

司 

1. 成功開展企業培訓服務 

2. 掌握客戶服務及項目管理技巧 

3. 拓展商界企業客戶網絡 

4. 拍攝及製作企業業務的推廣活動 
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社企 商界企業 協作項目重點 

我們製作 高榮實業有限公司 

1. 製定市場推廣計劃 

2. 掌握參展及參展的市場推廣技巧 

3. 拓展商界企業客戶網絡 

菁然有限公司 力佳工程有限公司 1. 建立以社會共融為前題的未來業務

模式 

2. 建立客戶及外判承辦商簽訂服務合

約條款的範本及優化營銷資料套 

3. 掌握工程項目管理技巧 

4. 拓展商界企業客戶網絡 
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1.6 第三屆參與社企及商界企業 

 

 

  
 

 

 
   

   

 

 

 

    

    

 
  

 

 

 

 

(以上排名不分先後) 

參與社企 

參與商界企業 
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第三屆協作項目重點 

社企 商界企業  協作項目重點  

精英社有限公司 香港體檢及醫學診斷集

團有限公司 

1. 建立「身體檢查 x 泰拳訓練」的跨界

別服務合作計劃 

2. 優化及推出全新的企業工作坊 

3. 掌握市場推廣及業務創新的技巧 

4. 拓展商業客戶群網絡 

5. 建立策略商業伙伴 

後生可畏 周大福珠寶集團 

有限公司 

1. 建立本地文化及藝術創作優秀作品展

示平台 

2. 建立策略商業伙伴 

3. 拓展商業客戶群網絡 

4. 掌握制定長遠業務發展規劃的技巧 

陸續出版 佳輝新創有限公司 1. 開發產品包裝及陳列展示架的整體形

象設計 

2. 擴闊及優化平面設計及出版之單一業

務板塊 

3. 拓展商業客戶群網絡 

4. 掌握市場推廣及品牌建立的技巧 

東華三院映誌高 aim Health 

Optimization Services 

1. 建立及實踐邁向商界企業客戶的營運

模式 

2. 拓展商業客戶群網絡 

3. 掌握市場推廣及客戶服務之技巧 

4. 優化應用多媒體宣傳平台 

5. 建立策略商業伙伴 
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社企 商界企業  協作項目重點  

0923 青年創意伙伴 

(前名香港青年 

才藝學院) 

創基集團 1. 制定全新的未來業務規劃藍圖 

2. 開拓及推廣新的主題式培訓服務 

3. 掌握市場推廣、品牌建立及業務發

展的技巧 

4. 優化場地租賃服務的整體行政及宣

傳 

蒲寓園藝治療服務 

有限公司 

屈臣氏集團 1. 優化企業工作坊的課程內容 

2. 優化企業工作坊的宣傳資料及渠道 

3. 建立策略合作伙伴及開發共同推廣

的宣傳項目 

4. 拓展商界企業客戶群網絡 

5. 掌握媒體宣傳及市場推廣的技巧 

保良局天晴茶座 李錦記國際控股 

有限公司 

1. 建立策略合作伙伴及共同研發四款

新菜式 

2. 開展中、高端餐飲到會服務 

3. 增加推廣渠道及優化媒體推廣方法 

4. 拓展商界企業客戶群網絡 

歷耆者有限公司 萬暉五金有限公司 1. 制定標準化體驗式訓練活動的流程 

2. 建立客制化企業體驗式工作坊的整

體內容 

3. 掌握市場推廣及營銷技巧 

4. 拓展商界企業客戶網絡 
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社企 商界企業  協作項目重點  

優仗 超敏集團 1. 建立可持續發展的商業營運模式 

2. 增加商業客戶及終端客戶的銷售平

台 

3. 優化多媒體推廣提升知名度 

4. 掌握市場推廣及營銷技巧 

5. 拓展商界企業客戶網絡 

長屋設計 力佳工程有限公司 1. 重新整理客戶服務及外判承辦商的

合約文件 

2. 建立工程項目的施工及收貨標準 

3. 掌握工程項目管理及工程相關的法

規 

4. 掌握外判承辦商管理的技巧 

遊沐 日本命力 

健康食品有限公司 

1. 優化企業工作坊的整體課程內容 

2. 檢討企業工作坊的市場推廣成效 

3. 建立策略合作伙伴及開展共同推廣

的宣傳項目 

4. 掌握媒體宣傳及市場推廣的技巧 
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項目案例分享 

2. 項目案例分享 
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2.1 協作項目(一)：精英社有限公司 x 香港體檢及醫學診斷集團有限公司 

 

 

 

 

 

協作項目 
(一) 
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 精英社有限公司 (下稱「精英社」)是一家提供專業泰拳訓練的社 

 企。「精英社」的理念是「走入邊緣，帶出精英」，透過泰拳訓練為

低學歷或邊緣青年提供在職訓練，為其建立武德及正面人生觀，並向

男女老幼及弱勢社群提供強健身心的泰拳運動。透過在職訓練，年青

人能獲得一技之長，並發展作為個人的事業，為社會作出貢獻。 

          Elite Thai Boxing and Fitness 

 https://eliteboxinghk.com/  

 (852) 9808 8384 

 anne.eliteu@gmail.com  

 

 

 

 

 香港體檢及醫學診斷集團有限公司 (下稱「香港體檢」)成

立於 2006 年，透過先進醫學造影儀器及檢查設施，以及經驗豐富的

專業醫護團隊，致力為客戶提供一站式的優質醫學診斷及化驗服務。

「香港體檢」提倡預防醫學的觀念，藉優質定期全面體檢，增進社群

健康。 

          香港體檢 

 http://www.hkhc.com.hk/brand/tc/default.aspx 

 (852) 2212 1188 

 info@hkhc.com.hk 

 

商界企業簡介 

社企簡介 
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項目內容 

社企背景及營商概況 

「精英社」成立於 2015 年，透過提供專業泰拳訓練，提供一個機會予邊緣青年重返社會。社

企的理念是「走入邊緣，帶出精英」。「精英社」的創辦人深信只要提供一個合適的平台就可

以協助邊緣青年重拾人生方向。與此同時，「精英社」希望年青人透過泰拳指導一些精神病康

復者，培養自信，更希望年青人可以以泰拳成為謀生工具。此外，「精英社」成立了「精英社

慈善基金」，運用社企的收入為弱勢社群舉辦泰拳訓練班，回饋社會。「精英社」目前的客戶

群主要集中於中、上環的上班一族，所以形式都是以小班教學形式進行，欠缺商業客戶網絡。

為確保社企的業務能持續發展，「精英社」必須開拓更多商業客戶網絡，尋找長期合作伙伴。

因此，藉是次協作項目將為「精英社」提供機會，與「香港體檢」合作開展長期合作項目及共

同推動宣傳。同時亦希望藉「香港體檢」的網絡連繫其他非政府及慈善機構，以拓展業務。 

 

 



 

    
18 

 

 

配對原因 

「香港體檢」成立於 2006 年，擁有一隊經驗豐富的專業醫護團隊，致力為客戶提供一站式的

優質醫學診斷及化驗服務。「香港體檢」提倡預防醫學的概念，藉優質定期全面體檢，增進社

群健康。「香港體檢」在推動企業社會責任及支持社區上不遺餘力，定期舉辦慈善體檢日，以

優惠的價格提供身體檢查的服務予有需要的人士。「香港體檢」的執行董事曹貴宜先生熱衷公

益活動，運用其豐富的企業營商管理經驗，在 2014 年創立「egive 意贈慈善基金」，建立一個

平台將受惠者、捐款者及公眾緊密連繫起來，服務包括助學、安老、助醫、扶貧、緊急援助及

其他項目，共建關懷互助的社群，以達致「網絡相連，善心相傳」之效。有見及此，「精英社」

與「香港體檢」成為項目協作伙伴，除了可以促成「精英社」與「香港體檢」長期合作關係外，

更希望可以借助「香港體檢」之市場網絡及營銷經驗，協助「精英社」開發全新服務及增加市

場知名度。 

 

協作項目之學習重點 

針對「精英社」在業務上所面對的挑戰，項目團隊制定了以下項目並達到了一定成效： 

編號 社企面對的挑戰 項目改善措施 項目成果 

1 「精英社」欠缺戰略合作伙

伴以持續其業務發展 

與「香港體檢」共同開發

「身體檢查 X 泰拳訓練」的

合作服務計劃 

• 與「香港體檢」開發了

兩個新服務：「女士健

康檢查套餐 II」及「男

士健康檢查 II」，顧客

可以享有「精英社」兩

堂免費泰拳訓練體驗班 

2 「精英社」缺乏服務企業客

戶的項目經驗，未能有效開

拓企業服務市場 

為醫療保健行業設計全新的

企業泰拳體驗工作坊 

• 為「香港體檢」設計了

度身訂造的企業泰拳體

驗訓練班，建立更多企

業客戶市場的服務經驗 

3 「精英社」缺乏商業客戶網

絡及有效之宣傳渠道拓展業

務 

與「香港體檢」推出共同推

廣計劃，包括社交媒體、報

刊廣告及宣傳推廣郵等。 

• 藉「香港體檢」的社交

媒體、AM730 報刊的

廣告及宣傳推廣郵件推

廣「精英社」的服務 
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項目推行計劃 

步驟 推行內容 時間 參與單位 

1 制定協作項目範疇、推行時間表及預期目

標  
2019 年 4 月 

精英社 / 香港體檢 / 

HKPC  

2 到訪「精英社」，進行實地考察及商討新

合作項目的內容及宣傳計劃 
2019 年 5 月 

精英社 / 香港體檢 / 

HKPC  

3 到訪「香港體檢」中心進行實地考察及商

議具體的合作服務組合 
2019 年 6 月 

精英社 / 香港體檢 / 

HKPC  

4 推出為「香港體檢」設計的企業泰拳體驗

訓練班 
2019 年 7 月 

精英社 / 香港體檢 / 

HKPC  

5 開展與「香港體檢」共同宣傳計劃 持續進行 精英社 / 香港體檢 

 

 

項目總結 

這次合作成功連繫「精英社」及「香港體檢」並促成兩者建立了長期合作的關係，是次項目充

分運用了「香港體檢」及「精英社」的核心業務特質，將「身體檢查」及「鍛鍊身體」兩個理

念結合，締造兩個全新的服務組合。除了能夠為「精英社」帶來更多客戶外，「精英社」實踐

提倡的預防醫學及增進社群健康的服務理念，可謂達致雙贏的局面。在合作期間，「香港體檢」

就「精英社」的市場推廣方案提供了不少意見，並利用「香港體檢」的市場推廣渠道，如社交

媒體、宣傳推廣郵件及 AM730 廣告等推廣新的合作服務組合。另外，為了讓「精英社」的服

務有效打進商業市場，「香港體檢」向現有客戶宣傳「精英社」的服務以提升「精英社」的知

名度。此外，「精英社」為「香港體檢」設計了新的企業泰拳體驗訓練班，提供了一次讓「精

英社」服務商業客戶的實戰經驗，為未來拓展商業客戶市場作好準備。 

 

展望未來，「精英社」將藉新建立的服務組合開拓更多商業及終端客戶。此外，藉是次的合作

項目，「精英社」建立了策略商業伙伴，亦增加了知名度，對未來的業務發展有著正面的影響。 
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項目回顧 

每月的定期會議跟進項目的進度 

   

  

到訪「香港體檢」醫療中心及商議共同宣傳計劃 

   

 

為「香港體檢」開設的企業泰拳體驗訓練班 
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共同宣傳項目 : 香港體檢於 AM730 的報章刊登的廣告 
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2.2 協作項目(二)：後生可畏有限公司 x 周大福珠寶集團有限公司 

 

 

 

 

 

協作項目 
(二) 
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後生可畏有限公司（下稱「後生可畏」）是一間提供籌辦推動

本地土藝術及文化創作活動的社企。自成立以來，「後生可畏」致力

推動本土文化發展，讓社會人士更理解及認同本地文化對社會的價

值。香港有不少青年人熱愛文化藝術，具有推動社會的潛力。「後生

可畏」的使命是為了開拓年青一代在文化藝術發展的道路，讓更多人

認識及重視香港獨有的藝術文化。 

          hausaang 
 

      hausaang 

 (852) 9704 7532 

 info@hausaang.org 

 

 

 

 

周大福珠寶集團有限公司（下稱「周大福」）於 1929 年成

立，主要經營周大福珠寶集團之珠寶首飾零售及製作業務，是集原料

採購、生產設計、零售服務於一身的綜合型珠寶企業。「周大福」致

力履行企業社會責任，回饋社會。2018 年於中環 PMQ 成立 Loupe，

目的是為年輕珠寶設計師提供支援，藉此培育珠寶業界人才，推動創

意設計及工藝承傳，協助他們創作出矚目的珠寶藝術，使行業得以持

續發展。 

          chowtaifook 

 http://www.chowtaifook.com 

 (852) 2526 8649 

 enquiry@chowtaifook.com 

商界企業簡介 

社企簡介 
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項目內容 

社企背景及營商概況 

「後生可畏」是一間為推動香港本土文化及藝術創作的社企，其核心業務是籌辦青年文化市集、

樂隊音樂表演、攝影及文化培訓相關的活動等，透過活動給予本地年青人一個在文化藝術方面

發揮才華的機會，藉以推動香港文化市場。 

 

香港是一個國際金融中心，經濟發展往往只集中在金融、貿易、物流、旅遊及各種類型的工商

業相關的專業。然而，那些非主流的文化事業的發展市場十分狹窄，甚至被認為是價值低、沒

有前途、沒有回報的業務。即使年青人想發展文化、藝術事業，亦難以得到社會的認同及實際

支持。「後生可畏」相信年青人具有推動社會的潛力，因此希望能協助年青人尋找夢想，讓更

多人認識及欣賞本土文化及藝術創作，從而令整體香港的文化及藝術創作達致更高水平。可是

在僅有的市場發展空間、資金缺乏的情況下，「後生可畏」未能擴展業務網絡以廣泛推廣本土

文化藝術創作。 
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配對原因 

「周大福」致力推廣創意工藝，發掘及培育年青新一代。設於香港元創坊的 Loupe，其成立就

是為了提供一個發展平台，讓本地年青人啟發創意，發展他們的工藝事業。「周大福」與「後

生可畏」有著共同的理念，有助產生協同效應。「周大福」已連續參加了三屆的「種籽聯盟」

計劃，已非常了解香港社企所面對的困難及所需的支援，亦深深相信商界企業透過參與此計劃

出一分力將可協助社企有更長遠的發展。「周大福」擁有豐富的營商經驗及龐大的商業網絡，

這次的合作讓「後生可畏」重整業務發展的策略，使推動本土文化及藝術創作之業務有更多元

化的發展。 

 

協作項目之學習重點 

針對「後生可畏」的業務發展上面對的當前挑戰，項目團隊共同制定了以下的合作項目及期望

達到的成效： 

編號 社企面對的挑戰 項目改善措施 項目成果 

1 缺乏途徑開拓商界客戶網絡 拓展客戶群網絡 • 透過開拓珠寶行業的商

機，增加了 5 個新的潛

在客戶 

• 提升每月營業額達 10％ 

2 缺乏本地可供展示文化藝術

作品的場地 

探討與多個潛在商業客戶展

示 場 地 的 合 作 （ 如  

K11 、 Loupe 及 Cobo 

House 等） 

• 將在 PMQ Loupe 安排

兩場藝術展覽展示本地

藝術家作品以提升知名

度 

3 缺乏與商界企業的合作 重新整理年青設計師的作品

及制定未來業務的計劃 

• 訂立短、中、長期發展

方向，與「周大福」開

展「匠心築夢」計劃以

提升知名度 
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項目推行計劃 

步驟 推行內容 時間 參與單位 

1 制定協作項目範疇、推行計劃及預期目標 2019 年 5 月 後生可畏 / 周大福 / 

HKPC 

2 到訪 Loupe 及 Cobo House 參觀及實地考

察及商議合作的詳情 

2019 年 5 月至

6 月 

後生可畏 / 周大福 / 

HKPC 

3 探討與商會及珠寶行業組織的合作項目 2019 年６月至

7 月 

後生可畏 / 周大福 / 

HKPC 

4 透過「周大福」的連繫，與 K11 Art Mall 

會面商討合作事宜 

2019 年 7 月至

8 月 

後生可畏 

5 與「周大福」開展「匠心築夢」計劃的合

作，到「周大福」中國順德工場進行拍攝

工作   

2019 年 7 月至

8 月 

後生可畏 / 周大福／

HKPC 

6 探討未來持續合作的項目（如培育本地樂

隊場地安排、繪遊、文化藝術作品展覽會

等） 

2019 年 7 月至

8 月 

後生可畏 / 周大福／

HKPC  

 

項目總結 

「周大福」與「後生可畏」都有著一個共同的抱負，就是協助發掘及培育香港新一代的年青設

計師或藝術家。這個共通點確實為這次合作帶來很多新火花及達到「一拍即合」的理想效果。

透過重新制定「後生可畏」業務發展計劃書及整理本地文化及藝術者的很多作品，「周大福」

對「後生可畏」的未來業務發展給了很多意見，開拓業務合作包括伙伴及作品展示以増加知名

度等。「後生可畏」除了能夠與「周大福」有業務上的合作機會外，亦拓展了不少商業客戶的

網絡，新增了五個新的商業客戶，並落實了兩場在 Loupe 舉辦的作品展覽及更多其他相關的合

作。透過這個協作計劃，「後生可畏」改善了營運狀況，每月營業額增加了 10%。另外亦為

「後生可畏」帶來新的業務發展方向，在多個未來發展項目(如本地樂隊表演等)邁進了一大步。 

 

項目回顧 
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到中環元創方 Loupe 、Cobo House 參觀及實地考察 

    

           

    

每月的項目跟進會議 
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將於 2020 年 1 月及 2 月在 Loupe 舉辦的藝術展覽海報 
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2.3 協作項目(三)：陸續出版 x 佳輝新創 

 

 

 

 

 

協作項目 
(三) 

 

  

    

 

 

 

           

 

       

 

 

 

 

 

 

社企簡介 
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陸續出版 (下稱“Under Production”)成立於 2014 年，是由一

群充滿創作熱誠和夢想之團隊創立的社企，協助團隊成員接洽相關工

作及出版自家團隊產品。團隊成員包括香港年輕平面設計師、藝術創

作人。核心業務主要包括平面設計、書籍出版、自家設計產品、創意

數碼科技、原創音樂創作及主題微電影等。“Under Production”

致力提供一個讓有志從事創作或半職的年青人，透過實戰去展示其技

能的創意平台。 

          @UnderProductionDesign 

 http://www.underproductionhk.com 

 (852) 3111 2033 

 info@underproductionhk.com 

 

 

 

 

佳輝新創 (下稱“Smart Creations”)成立於 2012 年，是一間專

營創意生活產品的公司，其核心業務包括產品開發、製造及銷售。

“Smart Creations”致力成為產品行銷的全球領導者。承傳母公司

錦豐行和高榮實業在材料技術上的優勢，“Smart Creations”發展

了兩個自主品牌 包括 Jouetle 及 DP2。 

 http://www.aboutsmartcreations.com 

 (852) 2157 0086 

  info@asmartcreation.com 

商界企業簡介 
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項目內容 

社企背景及營商概況 

〝Under Production〞成立的理念是透過建立一個創意技能的展示平台，培育一群有志從事或

屬半職的自由創作年青人，希望通過這個平台，提供平面設計、書籍出版、自家設計產品、創

意數碼科技、原創音樂創作及主題微電影等服務，提升年青創作人的技術和累積工作經驗，為

日後全面投入職場時有更佳的預備。 

 

缺乏商業客戶網絡和商業項目不足，是不少社企面對的困難。而“Under Production”也有相

同的情況。由於推行的項目多以年青人自身主題為主，以大眾市場、商業行為主導的項目相對

較 少 ， 導 致 “Under Production” 難 以 為 年 青 創 作 人 創 造 足 夠 工 作 機 會 。 “Under 

Production”希望能通過「種籽聯盟」計劃，拓展商界網絡，以增加商業項目的合作機會。 
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配對原因 

〝Smart Creations〞 承傳了母公司錦豐行和高榮實業在材料技術上的優勢，發展了兩大自家

品牌包括 Jouetle 和 DP2。Jouetle 是以設計為主導的品牌，將香港中西文化匯聚的特性融入

產品，打造時尚家居生活；DP2 則再進一步，希望發掘才能與創意兼備的設計師，將他們的創

意實現出來，並投放到多元銷售渠道，將品牌發展成開放性的產品平台。 

 

“Smart Creations”銳意將年輕人的創意變成具有市場價值的產品，企業與香港理工大學合

作舉辦設計大賽，為有志進軍設計領域的青年創造機會，引導他們創出符合美觀之餘也兼顧市

場認可的產品。有鑿於此，“Smart Creations”憑其以往與年青設計師合作的經驗，企業多

年累積的營商經驗及商業網絡，正好與“Under Production”配合，為有意投入創意職場的年

輕人提供更多實習的經驗。 

 

協作項目之學習重點 

針對“Under Production”所面對的挑戰，項目團隊制定了以下項目並達到了一定成效： 

編號 社企面對的挑戰 項目改善措施 項目成果 

1 缺乏商業項目為創意人累積

經驗 

為 “Smart Creations” 設

計 陳 列 櫃 擺 設 及 開 發

Jouetle 產品包裝 

• 與“Smart Creations”

完成 2 個合作項目 

• 項 目 執 行 時 間 縮 短 了

15% 

2 缺乏商業網絡 由 “Smart Creations” 協

助建立商業網絡 

• 參與“Smart 

Creations”的 DP2 平

台 

• 每月營業額增加 20% 

• 新客戶查詢增加 15% 

• 客戶回應時間縮減 50% 
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項目推行計劃 

步驟 推行內容 時間 參與單位 

1 制定協作項目範疇、推行時間表及預期目

標 

2019 年 4 月 Under Production / 

Smart Creations / 

HKPC 

2 審視“Under Production”提供的 LCX 陳

列設計 

2019 年 5 月 Under Production / 

Smart Creations / 

HKPC 

3 審視“Under Production”提供的

Jouetle 購物袋設計 

2019 年 6 月 Under Production / 

Smart Creations / 

HKPC 

4 “Smart Creations”分享市場推廣及品牌

建立的經驗 

2019 年 7 月 Under Production / 

Smart Creations / 

HKPC 
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項目總結 

年青人全身投入職場時最缺乏的就是工作經驗，“Under Production”銳意建立一個創意平台，

讓年青輕創作人有展示技能和累積實戰經驗的機會。同時，有香港企業積極尋找與創意人的合

作機會，豐富現有的產品和服務內容，“Smart Creations”先後與不同的本地設計師和院校

合作，製作富生活品味的產品，甚至創建 Jouetle 和 DP2 品牌，成為展示本地創意實力的平台。

“Smart Creations”的豐富經驗與“Under Production”的理念不謀而合，為兩者在「種籽

聯盟計劃」中的協作奠定良好基礎。 

 

針對缺乏商業項目的問題經企業及社企雙方的商議，決定以“Smart Creations”在 LCX 內的

陳列櫃及購物袋為試點，配合 Jouetle 品牌定位和形象，由“Under Production”的年青設計

師負責全新的展示主題和設計。過程中雙方有不少的意見交流，例如陳列櫃的設計需要考慮到

展示形式、燈光、空間利用、貨物擺放等；在設計產品包裝的圖案時，除了顧及品牌形象，更

要留意印刷技術、物料使用等限制。在整個四個月的協作過程中，讓“Under Production”的

設計師了解到商業項目的執行模式，對他們未來處理商業設計項目時有更佳的準備。“Smart 

Creations”也期望在合適時間將年青設計師的設計付諸實行。“Smart Creations”也開放了

新創建的 DP2 平台，讓“Under Production”推薦年輕設計師參與，在一個更開放的創意平

台發揮年青創意人所長。期望「種籽聯盟」計劃成為他們的合作基礎，將來有更多商業合作的

機會。 
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項目回顧 

每月定期的會議檢討項目的進度 

    

  

陳列櫃及購物袋設計項目 
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2.4 協作項目(四)：東華三院映誌高 x aim Health Optimization Services 

 

 

 

 

 

協作項目 
(四) 
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東華三院映誌高(下稱「映誌高」)是東華三院屬下的社企，主要

的業務是為企業及團體活動、婚禮及派對提供多媒體製作服務，為有

志於多媒體行業發展的年青人提供培訓、實習及工作機會，並由青少

年與富經驗的專業團隊配合。 

          @imagepro.se 

 http://imagepro.tungwahcsd.org/ 

 (852) 3104 0031 

 imagepro.se@gmail.com 

 

 

 

 

aim Health Optimization Services ( 下 稱 “aim 

Health”)是一家提供自然療法的中心，服務包括健康優化的綜合服

務、專為都市人在繁忙的生活中能達致注意身、心、靈的平衡。

“aim Health”的顧問均具備專業技能，協助找出改善健康的方法，

結合最新科學研究和技術，為客人提供有效的改善方案以提升整體身

體的健康水平。 

 http://www.aimhos.com/ 

 (852) 3746 9639 

 aimhoshk@gmail.com 

  

商界企業簡介 

社企簡介 
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項目內容 

社企背景及營商概況 

成立於 2015 年的「映誌高」是東華三院屬下社會企業，為有志於多媒體行業發展的年青年人

提供培訓、實習及工作機會，為企業及團體活動、婚禮及派對提供多媒體製作服務。 

 

經歷近四年的發展，「映誌高」提供的服務種類已涵蓋企業活動記錄、創意快相、人像攝影、

產品攝影、即場派相、宣傳片、專題短片、微電影、婚嫁短片或成長片段等。由於其所屬機構

的背景，「映誌高」現時的客戶群仍以個人或社福機構為主，在商業客戶及網絡的開發上顯得

力有不逮。同時由於缺乏處理商業項目的經驗，「映誌高」未能為參與項目的年青人提供最充

分和全面的商業實習機會。因此「映誌高」希望透過是次計劃，建立商業網絡之餘，尋找更多

商業項目的機會和經驗，為年青人創造更多貼近市場的實習機會。 
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配對原因 

“aim Health”是一家提供自然療法的中心，企業不時利用社交媒體或創新形式與客戶進行分

享和互動交流。企業的兩位代表非常了解時下最新的商業潮流和宣傳活動手法，擁有豐富市場

開發及客戶關係管理經驗。有鑿於此，“aim Health”與「映誌高」的配對將協助社企拓展更

多的商業客戶。另外，“aim Health”亦可以為「映誌高」分享多年來累積的市場推廣及品牌

建立的實戰經驗。 

 

協作項目之學習重點 

針對「映誌高」在業務上所面對的挑戰，項目團隊制定了以下項目並達到了一定成效： 

編號 社企面對的挑戰 項目改善措施 項目成果 

1 缺乏商業客戶及網絡 商業客戶轉介及協助進行社

交媒體宣傳 

• 轉介 3 家商業客戶供映

誌高進行商務合作項目

跟進 

• 透過發佈“aim 

Health”企業短片宣傳

映誌高的服務 

• 每月的營業額增加 40% 

2 缺乏商業項目以累積相關經

驗 

為“aim  Health” 製作企

業宣傳短片 

• 為“aim Health”完成

3 條宣傳短片，包括 1 條

企業短片及 2 條活動短

片 

3 缺乏市場推廣及品牌建立的

經驗 

“aim Health”分享多年的

實戰經驗 

• 優化了社企的媒體推廣

平台及網頁版面 
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項目推行計劃 

步驟 推行內容 時間 參與單位 

1 制定協作項目範疇、推行時間表及預期目

標 
2019 年 4 月 

映誌高 / aim Health / 

HKPC 

2 策劃及製作企業宣傳短片 2019 年 5 月 映誌高 / aim Health 

3 發佈企業宣傳短片，並透過媒體推廣平台

協助宣傳及推介「映誌高」 
2019 年 6 月 映誌高 / aim Health 

4 分享市場推廣及品建立的經驗 2019 年 7 月 映誌高 / aim Health 

5 向「映誌高」轉介商業客戶以進行業務開

拓及洽談 
進行中 映誌高 / aim Health 

 

項目總結 

這次的合作成功配對了一家擁有豐富市場推廣及利用多媒體渠道宣傳業務的企業給「映誌

高」。藉協作項目，讓「映誌高」獲得一次執行商業項目的寶貴機會。在策劃及製作宣傳短片

的過程中，“aim Health”就商業市場的執行方案和手法與「映誌高」進行不少的意見交流，

同時為「映誌高」團隊提供了創作空間，成功製作採用新鮮拍攝手法和具有話題性的企業宣傳

片。「映誌高」團隊在整個製作過程中累積了商業項目的執行經驗，也認識到商業項目的最新

手法和動向，對日後開發其他商業客戶時有更充分的準確和個案參考。 

“aim Health”通過社交媒體發佈新製作宣傳短片時，同時推介了「映誌高」的背景和服務，

讓更多人認識「映誌高」的服務和製作水準。“aim Health”亦轉介了三個商業品牌予「映誌

高」，以進行商務洽談和跟進，讓「映誌高」逐步發展和建立其商業網絡，開拓商業企業市

場。  
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項目回顧 

製作宣傳短片 
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每月定期的會議檢討項目的進度 

  

 

  

 

 

2.5 協作項目(五)：0923 青年創意伙伴 x 創基工程有限公司 
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協作項目 

(五) 
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0923 青年創意伙伴 ( 前 名 為 香 港 青 年 才 藝 學 院 ， 下 稱

〝 0923 〞 ) 是 基 督 教 香 港 信 義 會 社 會 服 務 部 旗 下 的 社 會 企 業 。

〝0923”成立於 2014 年。於 2019 年 1 月，集合了一群多才多藝的

青年創意伙伴，致力為客戶提供一站式的演出及多媒體製作服務。藉

此讓青年創意伙伴能發揮其獨特的才藝及專長，從中賺取收入及工作

經驗，讓他們一同繼續追尋夢想。 

          0923YTI 

 http://service.elchk.org.hk 

 (852) 3956 4433 

 0923@elchk.org.hk 

 

 

 

 

創基工程有限公司(下稱「創基」)成立於 2004 年，主要的業務

是提供一站式裝修工程項目的設計、項目管理及家具配套等服務。服

務團隊擁有超過 200 位專業設計師、項目經理及測量師。「創基」一

直提倡感恩回饋社會，透過企業義工隊及企業捐贈服務社區。近年亦

積極推廣環保意識，支持可持續發展。 

 http://www.success-base.com/ 

 (852) 2871 1265 

 sb-cc@success-base.com 

  

商界企業簡介 

社企簡介 
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項目內容 

社企背景及營商概況 

〝0923”的核心業務是為客戶提供一站式的演出及多媒體製作服務。透過為客戶提供各類優質

的表演及培訓項目，讓年青人展示所長。〝0923”是藝術工作者的術語，意思是工作通告的時

間由早上 9 時至晚上 11 時（即 24 小時制下的 23:00）。除了表達項目與才藝工作的關係，亦

代表了〝0923”對客戶及工作全情投入的承諾。〝0923”除了專業表演外， 於佐敦設有舞蹈

及瑜伽訓練課程，同時亦有提供活動室租借服務，包括舞蹈訓練班、瑜伽訓練班及戲劇排練教

學等。〝0923”提供的表演及培訓服務包括以下五個範疇: 

• 舞蹈 : 排舞、演出及訓練 

• 多媒體製作 : 歌曲創作、活動拍攝及宣傳片製作 

• 活動製作 : 活動統籌、燈光及音響租賃及操作 

• 戲劇 : 主題劇場創作及演出、教學 

• 企業培訓 : 團隊建立、溝通技巧、創意思維 
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在業務運作及發展上，最大的挑戰是欠缺商業客戶網絡發掘新客戶、缺乏經驗策劃多元化業務、

資源緊絀，以致業務運作一直未有突破。 

 

配對原因 

創基工程有限公司 (下稱「創基」) 擁有豐富的建築室內工程項目管理及銷售推廣經驗，以創新

的解決方案為客戶提供工程服務、創造價值，達至可持續發展。近年來更擴展發展至大灣區，

合作伙伴遍佈香港、中國及澳門。「創基」關懷社區，以獨有的專長及資源回饋社會，成立了

「創愛天使義工隊」、「創愛基金」，定期舉辦義務活動及員工福利活動幫助弱勢社群。「創

基」與〝0923”的配對，正好發揮「創基」豐富的項目管理及市場推廣的專長，協助〝0923” 

建立業務發展策略，為未來建立更多商業項目的合作空間。 

 

協作項目之學習重點 

針對〝0923”在業務上所面對的挑戰，項目團隊制定了以下項目並達到了一定成效： 

編號 社企面對的挑戰 項目改善措施 項目成果 

1 缺乏商界客戶網絡 訂立目標客戶群，以不同

渠道拓展客戶網絡 

• 明確 4 個目標客戶群並

建立了目標客戶群宣傳

策略 

2 缺乏業務推廣經驗 分享相關的市場推廣及銷

售經驗 

• 參與計劃後的銷售額上

升了約 34% 

3 缺乏建立業務發展策略的

經驗 

針對目標客戶群重新部署

未來業務發展計劃 

• 重點發展 2 項服務，包

括即興劇場  

(Theatresports™)及企

業培訓課程 
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項目推行計劃 

步驟 推行內容 時間 參與單位 

1 制定協作項目範疇、推行計劃及預期目標 2019 年 4 月 0923 / 創基 / HKPC 

2 制定年度業務發展計劃 2019 年 5 月至

6 月 

0923 / 創基 / HKPC 

3 到訪 0923 活動室及拓展商業客戶網絡 2019 年 6 月 0923 / 創基 / HKPC 

4 分享線上推廣策略，建議網上社交平台的

建構及管理模式 

2019 年 7 月 0923 / 創基 / HKPC 

5 建立新服務(Theatresports™) 

之推廣資料 

2019 年 7 月 0923 / 創基 / HKPC 

 

項目總結 

在四個月的協作項目中，「創基」協助制定適合〝0923”業務的發展策略，集中兩大核心業務

的發展，包括舞台表演及企業宣傳視頻製作。分享了市場推廣、品牌建立及業務拓展的經驗。

例如在 Facebook、 Instagram、 Youtube、 Wechat 等不同的網上社交媒體平台作宣傳。同

時亦協助〝0923”推廣新服務。以企業、老師、學生及家長為目標客戶群，開發以即興劇場

(Theatresports™)為主題的培訓服務、半日/全日體驗工作坊。 

 

展望未來，〝0923”將進一步部署佐敦活動室的營運策略，開辦舞蹈、瑜伽及體能訓練活動班

以增加使用率。此外，〝0923”亦會積極透過不同行業商業的平台，拓展客戶群網絡。 
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項目回顧 

每月定期的會議檢討項目的進度 
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2.6 協作項目(六)：蒲寓園藝治療服務 x 屈臣氏集團 

 

 

 

 

 

協作項目 
(六) 

 

  

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

社企簡介 
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蒲寓園藝治療服務(下稱「蒲寓」)於 2017 年成立，是一間由已

退休的黃金世代(50-65 歲人士)創辦的社企。一群熱愛種植及以人為

本的註冊園藝治療師團隊希望在人生的下半場發揮所長，透過推廣園

藝治療服務，讓更多社會大眾能夠體驗園藝的樂趣及當中所帶給都市

人的正能量及舒緩壓力。 

          PUYU HK 

 http://www.puyuhk.com 

 (852) 6323 2017 

 info@puyuhk.com 

 

 

 

 

屈臣氏集團(下稱「屈臣氏」)於 1841 年在香港創立，現已發展成

全球最大的國際保健美容零售商。「屈臣氏」秉持關愛傳統 178 年， 

一直以來致力透過不同形式的活動履行企業社會責任，並回饋社會，

以行動將關愛傳送到員工、顧客、股東及廣大社區。多年來獲得不少

獎項，例如第十屆香港傑出企業公民金獎、「開心企業」標誌、企業

可持續發展大獎、The MARKies 大獎(最佳概念-企業社會責任) 銀獎

等，彰顯積極實踐社會責任的付出。 

           
A.S. Watson Group 

Project LOL 屈臣氏集團愛心計劃 

 http://www.aswatson.com 

 (852) 2606 8833 

 grouppr@aswatson.com 

  

商界企業簡介 
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項目內容 

社企背景及營商概況 

「蒲寓」的核心業務是與園藝治療相關的服務，如園藝治療體驗的活動策劃、培訓及顧問服務，

讓參加者能經歷到與植物互動帶來的正能量，並獲得身、心、社、靈多方面的好處。「蒲寓」

更與大學合作，評估「蒲寓」所提供的園藝治療服務之有效性。評估結果顯示園藝治療服務對

長者在認知和心理社交方面都有良好的影響，除了能訓練長者身體機能發展，更有助預防及延

緩腦退化。 

 

「蒲寓」近來積極與不同社福機構合作、亦有透過參與不同的比賽活動爭取獎項以推廣園藝治

療。然而，「蒲寓」尚未開拓商業網絡，亦需加強市場推廣及宣傳，讓更多人認識園藝治療的

好處及提升「蒲寓」的知名度。 
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配對原因 

「屈臣氏」一直致力履行企業社會責任，回饋社會，以行動將關愛傳送到社會。「屈臣氏」更

推出了 Project LOL 愛心計劃，為社區各階層人士注入正能量，為香港人帶來更多關愛 (Lots of 

Love)、更多歡笑 (Lots of Laugh)。「屈臣氏」多年來積極在教育、健康或關懷社區的三大範

疇作出貢獻，擁有豐富的活動籌辦、市場推廣及項目宣傳推廣的經驗，與「蒲寓」的配對能促

進互相交流。透過協作項目，協助「蒲寓」解決現時面對的挑戰，分享企業形象建立及多媒體

宣傳推廣的經驗，以加強未來業務的發展。 

 

協作項目之學習重點 

針對「蒲寓」在業務上所面對的挑戰，項目團隊制定了以下項目並達到了一定成效： 

編號 社企面對的挑戰 項目改善措施 項目成果 

1 欠缺市場推廣經驗 建立市場推廣及網上社交

媒體管理策略 

• 每月營業額增加了 30% 

• 多媒體社交平台增加了

30%“Like” 

2 社企的知名度低、大眾不

認識園藝治療的作用 

檢視業務發展現況及分享

品牌建設經驗 

• 參與及勝出「耆創無窮

「優化銀齡生活創新大

賽 2019」 

• 創造世界記錄種植活動 

• 媒體專訪 (TVB 及 VIU 

TV 等) 

3 缺乏客戶網絡開發園藝治

療的業務 

制定業務發展方向 • 獲得 4 個新的合作項目 

• 增加了 3 個潛在客戶，

計劃開展園藝治療相關

服務的合作 
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項目推行計劃 

步驟 推行內容 時間 參與單位 

1 制定協作項目範疇、推行計劃及預期目標 2019 年 4 月 蒲寓 / 屈臣氏 / HKPC 

2 分享及討論網上社交網絡平台的推廣計劃 2019 年 5 月 蒲寓 / 屈臣氏 / HKPC 

3 商討「巧翠智」等籌備工作 2019 年 5 月至

6 月 

蒲寓 / 屈臣氏 / HKPC 

4 制定「屈臣氏」之園藝治療的工作坊 2019 年 5 月至

7 月 

蒲寓 / 屈臣氏 / HKPC 

5 聯同「屈臣氏」籌備創造世界記錄種植活

動 

2019 年 6 月至

7 月 

蒲寓 / 屈臣氏 / HKPC 

 

 

項目總結 

在四個月的協作項目中，「屈臣氏」協助「蒲寓」開展多元化的市場推廣及利用多媒體的宣傳

渠道提升知名度，藉創造世界記錄的大型種植活動，成功吸引多個媒體追訪。協作項目促成了

一個專為長者及照顧者而設的園藝治療工作坊，讓「屈臣氏」的義工及長者接觸園藝治療的好

處外，亦開拓了商業客戶網絡 ; 分享網絡市場推廣經驗，協助「蒲寓」制定一個具體而高成本

效益的市場推廣及宣傳計劃，迎合市場環境變化而作出線上線下的宣傳；為「蒲寓」的自家品

牌產品「巧翠智」部署生產的籌備。 

 

展望未來，「蒲寓」將進一步開發第二個自家品牌的治療產品「巧反荳」。此外，「蒲寓」亦

會進一步與屈臣氏探討企業工作坊的合作，希望讓更多人認識園藝治療，亦希望能有持續的合

作發展。 
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項目回顧 

每月定期的會議檢討項目的進度 

   

 

園藝治療工作坊及世界記錄種植活動 
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2.7 協作項目(七)：保良局天晴茶座 x 李錦記 

 

 

 

 

 

協作項目 
(七) 
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保良局天晴茶座(下稱「天晴茶座」)成立於 2015 年，是一家提

供健康及簡便快捷餐飲服務予鄰近社區的社企。透過系統化的商業營

運模式，為新來港、低收入及傷健人士提供培訓和就業機會，以加強

他們的自信，達致自力更生。 

          Café Sunny 天晴茶座 

 http://rehab.poleungkuk.org.hk 

 (852) 3464 0935 

 cafe.sunny@poleungkuk.org.hk 

 

 

 

 

李錦記國際控股有限公司(下稱「李錦記」)成立於 1888 年，

從事研發、生產及銷售超過 200 種產品到全球超過 100 個國家和地

區。多年以來，「李錦記」堅持「以品質為先」，堅持產品的質量，

嚴格控制食材及生產程序。在發展業務以外，「李錦記」秉持「思利

及人」的理念，在履行企業社會責任上不遺餘力，特別在推廣環保及

關懷社會方面投放大量資源。 

          Lee Kum Kee 

 https://hk.lkk.com 

 (852) 2660 3600 

 info@lkk.com 

商界企業簡介 

社企簡介 
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項目內容 

社企背景及營商概況 

成立於 2015 年的「天晴茶座」為保良局康復服務轄下的其中一家社企，透過提供健康及簡便

快捷的餐飲服務，為區內弱勢社群提供培訓及就業機會。經過四年的發展，「天晴茶座」的業

務除了於區內提供一般餐飲服務外，亦為鄰近的學校及商業機構提供餐飲到會服務。受其所屬

機構的背景及地區所限，「天晴茶座」現時的客戶群主要集中在天水圍區內的學校、社區及保

良局轄下的機構，在開拓商業客戶群方面仍需加倍努力。同時，為了開拓中、高端到會服務的

市場，「天晴茶座」需要有新的菜式作為招徠，以獨特的健康菜式吸引新的商業客戶。因此

「天晴茶座」希望透過是次協作項目，建立商業網絡及開發新菜式，以拓展其業務。 
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配對原因 

「李錦記」於 1888 年創立，為香港醬料四大家族之一，以自家研發的蠔油成為香港家傳戶曉

的品牌。在百多年的持續發展之中，「李錦記」肩負著「發揚中華優秀飲食文化」的使命，提

供超過 200 種產品到全球超過 100 個國家和地區。除了研發產品外，「李錦記」為大眾提供大

量的食譜，旨在宣揚各國的飲食文化。多年來，「李錦記」透過旗下的「希望廚師」計劃已經

資助有志青年接受專業的中式烹飪培訓，為無數年青人實現其夢想。透過今次的合作，「天晴

茶座」成功借助「李錦記」在掌握大中華地區客戶的口味的專業知識及研發醬料的經驗為「天

晴茶座」帶來新的菜式，讓「天晴茶座」在開拓未來發展中、高端到會服務的市場奠下穩固的

基石。 

 

協作項目之學習重點 

針對「天晴茶座」在業務上所面對的挑戰，項目團隊制定了以下項目並達到了一定成效： 

編號 社企面對的挑戰 項目改善措施 項目成果 

1 欠缺針對企業客戶群而設

的特色新菜式以開拓中、

高端到會服務的市場 

伙拍「李錦記」，共同合

作開發新菜式 

• 成功與「李錦記」共同

開發 4 個適合中、高端

到 會 服 務 市 場 的 新 菜

式，並製作新的宣傳單

張 

2 欠缺商界企業的客戶網絡   伙拍「李錦記」合作，共

同推廣「天晴茶座 x 李錦

記」 新研發的菜式，並透

過「李錦記」的企業季刊宣

傳是，提升「天晴茶座」

的知名度 

• 重新整理「天晴茶座」

的社交媒體平台 

• 於「李錦記」企業季刊

刊 載 社 企 背 景 及 推 廣

「天晴茶座 x 李錦記」 

新研發的菜式，成功提

升「天晴茶座」知名度 
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項目推行計劃 

步驟 推行內容 時間 參與單位 

1 制定協作項目範疇、推行時間表及預期目

標   

2019 年 5 月  天晴茶座 / 李錦記 / 

HKPC 

2 商討有關新菜式的研發方向及共同宣傳計

劃 

2019 年 6 月  天晴茶座 / 李錦記 / 

HKPC 

3 商討新菜式的宣傳單張設計及在李錦記企

業季刊的宣傳內容 

2019 年 7 月  天晴茶座 / 李錦記 / 

HKPC 

4 為 4 道新菜式進行試菜並提供相關改良建

議及商討拓展商業客戶網絡的建議 

2019 年 8 月  天晴茶座 / 李錦記 / 

HKPC 

 

項目總結 

「李錦記」以其多年的產品開發及市場推廣的實戰經驗，為「天晴茶座」在研發新菜式及市場

推廣方面大有裨益。在「李錦記」與「天晴茶座」共同開發新菜式的過程中，「李錦記」為

「天晴茶座」提供醬料的樣版，並就「天晴茶座」的新菜式提供專業的意見，有助「天晴茶座」

成功研發新的菜式以提升其在餐飲到會市場上的競爭優勢。同時考慮到「天晴茶座」目前的主

要客戶群集中在學校及其他保良局屬下機構，「李錦記 x 天晴茶座」的協作將可以大大提升

「天晴茶座」的知名度。「李錦記」及「天晴茶座」亦為新協作的菜式配合了革新的市場推廣

計劃，透過「李錦記」的企業季刊向商業客戶推介「天晴茶座」及其菜單，藉此拓展新客戶及

提升其市場競爭優勢。 
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項目回顧 

每月定期的會議檢討項目的進度 

   

 

合作研發的 4 道新菜式 
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2.8 協作項目(八)：歷耆者有限公司 x 萬暉五金有限公司 

 

 

 

 

 

協作項目 
(八) 
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歷耆者有限公司(下稱「歷耆者」)是一家提供高齡體驗活動及企

業培訓工作坊的社會企業。其社會使命是孕育社會各界人士對長者的

同理心及了解他們的身心狀況和需要。透過長者導師帶領下的高齡體

驗活動，喚起社會大眾對長者的同理心。 

          Eldpathy 歷耆者 

 https://www.eldpathy.hk/ 

 (852) 5347 1360 

 info@eldpathy.hk 

 

 

 

 

萬暉五金有限公司(下稱「萬暉」)成立於 1984 年，是一家達世

界級產品質量水平的五金鎖具及智能門鎖系統的研發及製造商。其主

要業務是設計，生產及銷售五金鎖具及智能門鎖系統製品。憑藉企業

多年來累積的產品研發、市場推廣及營運管理經驗，企業在 2017 年

獲得由香港工業貿易署主辦的香港工商業獎：生產力及品質獎的大獎

以嘉許其生產力及持續推動高效品質監控的卓越表現。 

          ABUS Home Security Hong Kong 

 http://www.abus.com 

  (852) 2739 3013 

 office@abushardware.hk 

  

商界企業簡介 

社企簡介 
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項目內容 

社企背景及營商概況 

「歷耆者」成立於 2013 年，透過由長者及年青人組成的導師團隊及自家研製的高齡體驗衣，

為客戶提供培訓，使參加者對長者建立真正的同理心。「歷耆者」目前的主要客戶為學生及一

班接觸長者的前線員工提供培訓，使他們透過培訓體驗及認識長者在生活上的不便，從而提升

他們的服務質素。在課程內容編排、導師演講風格及整體活動內容方面因應政府部門、法定機

構及學校之要求而制定。現時「歷耆者」面對的挑戰是必須重新改革其業務模式，使其核心業

務更貼近商業市場的需求，並配合商業客戶的培訓模式，以達致可持續發展。此外，「歷耆者」

亦缺乏商界企業的客戶網絡，目前的市場推廣策略亦未能有效進入企業培訓市場。因此，是次

協作項目為「歷耆者」提供了寶貴機會，優化其長者體驗課程的整體編排及內容設計、銷售及

推廣技巧，並成功連繫「歷耆者」與商業客戶如保險行業的客戶，以加強未來業務的發展。 

 

配對原因 

「萬暉」主要生產與保安相關的設備，產品包括銅、鐵、鋁、鋅合金掛鎖及智能保安系統等。

在內地設有一所具規模及配置了先進自動化生產設備的工廠。由於在產品研發、營運管理及品
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質監控方面表現出色，「萬暉」成為了不少同業借鑒的目標。公司投放了豐富的資源建立一個

產品研發團隊，每年成功開發多個系列的新產品。此外，其內地生產線早年已成功引入精益生

產管理系統，大大降低浪費及耗損，並達致質優工簡的生產模式。2019 年獲得由香港工業專

業評審局頒發的第三屆「智慧學習型企業獎」，2016 及 2017 年更先後獲頒「深圳市示範企業」

及「香港工商業獎：生產力及品質獎」的大獎以嘉許其卓越成就。此外，「萬暉」的掌舵人伍

紅紅女士亦非常熱心公益，結合其多年在商界打拼及企業營商管理的實戰經驗，多年來透過義

務工作，幫助社會上的弱勢社群，鼓勵下一代有積極正面的態度並提升競爭力，共創更美好的

社會。有見及此，「歷耆者」及「萬暉」配對了成為項目協助伙伴，除了希望可以讓「歷耆者」

學習「萬暉」標準化的培訓課程外，更希望「萬暉」將多年於市場推廣及客戶服務經驗授予

「歷耆者」。 

 

協作項目之學習重點 

針對「歷耆者」在業務上所面對的挑戰，項目團隊制定了以下項目並達到了一定成效： 

編號 社企面對的挑戰 項目改善措施 項目成果 

1 「歷耆者」的培訓流程及

內容欠缺標準化 

重新制定一系列標準化的

活動流程、講者培訓內容

等，以維持培訓活動的質

素 

• 成功制定標準化的培訓

流程、活動內容等 

• 在優化培訓課程後，高

達 88.9% 的 參 與 者 對

「歷耆者」的培訓服務

感到十分滿意 

2 「歷耆者」未能掌握商業

市場的最新趨勢及客戶的

需要，並按目標客戶群的

不同業務性質，提供客製

化的服務 

制定客製化的企業培訓課

程內容  

• 為不同行業開發客製化

的企業培訓課程以提升

營業額及知名度 

3 「歷耆者」欠缺市場推廣

及業務拓展的經驗 

分享市場推廣及業務拓展

的經驗 

• 掌握市場拓展的技巧 

4 「歷耆者」欠缺商界企業

的客戶網絡 

透過企業網絡建立客戶網

絡 

• 建立商業客戶的網絡，

並 藉 不 同 行 業 客 戶 介

紹，開拓市場 
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項目推行計劃 

步驟 推行內容 時間 參與單位 

1 制定協作項目範疇、推行時間表及預期目

標 

2019 年 4 月 歷耆者 / 萬暉 / HKPC 

2 檢視「歷耆者」培訓的流程及內容編排 2019 年 5 月 歷耆者 / 萬暉 / HKPC 

3 優化「歷耆者」的整體培訓水平 2019 年 5 月 歷耆者 / 萬暉 / HKPC 

4 市場推廣及業務拓展的經驗分享 2019 年 5 月至

6 月 

歷耆者 / 萬暉 / HKPC 

5 拓展客戶網絡，向保險行業客戶推廣「歷

耆者」服務 

2019 年 7 月 歷耆者 / 萬暉 / HKPC 

 

項目總結 

「歷耆者」成功開拓了商業市場網絡，商業顧客比以往增加了 100%，並成功連繫兩間知名的

保險行業的商業機構；重新檢視及優化培訓課程的內容，以確保「歷耆者」的培訓課程的質素

穩定。同時，考慮到「歷耆者」的培訓是以長者導師團隊帶領，講者的內容及流程未有劃一的

標準。「歷耆者」成功提升 20%的顧客滿意度百分點，並建立商業客戶的網絡，藉不同行業客

戶介紹，開拓市場。透過「萬暉」的分享，「歷耆者」成功掌握市場拓展的技巧。 

 

展望未來，「歷耆者」將更集中地開拓商業客戶群的網絡，並按不同行業的需要，提供客製化

的商業培訓課程。 
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項目回顧 

每月定期的會議檢討項目的進度 

   

 

進行實地視察 : 參觀「歷耆者」的培訓課程 

   

 

招展客戶網絡 : 向潛在客戶介紹「歷耆者」的服務 
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2.9 協作項目(九)：優仗 x 超敏集團 

 

 

 

 

 

協作項目 
(九) 
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BNET-TECH(下稱「優仗」)是一家成立於 2015 年的社企，通過

結合老年學和先進科技，將新產品的設計注入長者日常用品上，從日

常用品功能上更貼身守護長者的健康，藉居家安老，提升長者的生活

素質及舒緩照顧者的壓力，增強長者獨立生活能力，延緩退化速度。 

          @BNET.Tech 

 http://bnet-tech.com/ 

 (852) 3916 7407 

 info@bnet-tech.com 

 

 

 

 

超敏科技有限公司(下稱〝UAT〞)成立於 1997 年，主要提供一

站式高科技視像會議、影音設計、通訊系統服務。〝UAT”多年來積

極參與社區、慈善、義工活動，2011 年更成立非牟利慈善組織「超

敏會」，凝聚更多有心人及力量服務社會，讓更多有需要的人受惠。 

 http://www.uatg.com/ 

  (852) 3111 9600 

 info@uatg.com 

  

商界企業簡介 

社企簡介 
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項目內容 

社企背景及營商概況 

「優仗」是一家成立不足四年的社企，其創辦人因為家人深受疾病困擾，嚴重影響日常的起居

生活，患病家人和身邊照顧者都背負沉重的壓力，因而啟發了利用先進科技改善長者生活的念

頭。「優杖」(StickU)是 BNET-TECH 研發的智能拐杖，在拐杖的基本功能上，添加照明、發熱

扶手、緊急求救等功能，打破「拐杖只是單一的扶助工具」的傳統觀念，提升使用者的生活品

質。 

正如不少初創企業，缺乏客戶基礎和市場知名度是「優仗」面對和急需處理的問題。小批量生

產壓縮了「優仗」下調產品生產成本的空間，未能以具吸引力的價錢推出市場，難以增加訂單

量以壓低成本。另一方面，以基本功能為主導的復康產品在市場根深柢固，無論是銷售網絡、

產品買家或使用者，缺乏渠道認識「優仗」和智能長者用品，限制了企業的發展。 
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配對原因 

〝UAT〞成立於 1997 年，其核心業務是提供一站式高科技視像會議、影音設計、通訊系統服

務的供應商。早於千禧年來臨前，〝UAT〞的創辦人張仕鵬先生已預料到資訊科技是未來趨

勢， 

憑著他前瞻性眼光和企業家精神，從早期針對中小企的視像會議方案，到取得國際知名品牌代

理權以開拓上市、跨國企業、本地公共及公營機構客戶，張先生都能洞悉先機，利用市場最新

技術引領〝UAT”發展。這些經驗對初創企業「優仗」在開拓市場和擴闊客戶基礎均具有參考

價值。〝UAT”積極參與社區慈善活動，更成立「超敏會」，將服務社會、幫助社會弱勢的工

作更有組織和系統地實行，與「優仗」的成立初心不謀而合，有助兩者協同合作。 

 

協作項目之學習重點 

針對「優仗」在業務上所面對的挑戰，項目團隊制定了以下項目並達到了一定成效： 

編號 社企面對的挑戰 項目改善措施 項目成果 

1 缺乏建立一個可持續發展

的業務發展模式 

制定一個可持續發展的業

務發展模式 

 針對不同客戶群制定了

「雙訂價」策略 

2 缺乏品牌建立及提升知名

度的技巧 

制 定 線 上 及 線 下 宣 傳 策

略，包括企業網站、社交

媒體、本地及海外媒體等 

 通過〝UAT”的網絡投

放宣傳短片 

 獲得本地及海外媒體的

報導 (包括明報、大公

報、香港 01、星島日

報、TVB、Now TV、

商業電台、PCM、

unwire.com、NHK 日

本等) 
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編號 社企面對的挑戰 項目改善措施 項目成果 

3 缺乏銷售渠道 針對商業、機構及終端客

戶群組，探討增加銷售渠

道的可行性 

 透過建立新銷售渠道，

增加超過 30 個潛在的

商業、機構及終端客戶 

4 缺乏商業客戶及策略合作

伙伴的基礎 

制 定 全 面 的 產 品 宣 傳 策

略，包括訂價策略、銷售

渠道建立、針對商業、機

構及終端客戶和機構客戶

的策略 

 收到超過 30 個社福機

構對「優杖」的查詢 

 達致 85% 機構客戶、

10%商業客戶及 5%終

端客戶群的均衡比例 

 

項目推行計劃 

步驟 推行內容 時間 參與單位 

1 制定協作項目範疇、推行時間表及預期目

標 
2019 年 4 月 優仗 / UAT / HKPC 

2 建立一個全新的商業營運模式及配合一個

產品價格策略 
2019 年 5 月 優仗 / UAT / HKPC 

3 建立銷售渠道 2019 年 6 月 優仗 / UAT / HKPC 

4 〝UAT”分享市場發展策略及業務可持續

發展的經驗 
2019 年 7 月 優仗 / UAT / HKPC 
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項目總結 

〝UAT”擁有豐富的市場開發和企業發展經驗，對推動「優仗」開拓客戶基礎和提升知名度有

非常積極和正面的影響。〝UAT”協助分析長者生活用品的購買者和使用者有所分別，並建議 

了「優仗」可以更大膽地利用網上渠道進行宣傳。另一方面，「優仗」亦應採用傳統的宣傳手

法來針對特定地區的個人用戶來宣傳。總結整個協作項目，「優仗」制定了全面的產品宣傳策

略，同時因應不同客戶群的接受程度，制定了兩套收費計劃。在宣傳計劃和收費計劃推出後，

「優仗」獲超過 30 個來自社福機構對「優杖」的查詢，逐步形成 85%機構客戶、10%商業客

戶及 5%終端客戶群比例。此外，「優仗」也先後得到來自本地及海外的線上線下媒體關注，

爭相採訪及報導他們的理念和產品，大大提升了「優仗」的知名度。 

展望未來，「優仗」將進一步建立客戶基礎和提升知名度，並持續進行產品研發及優化，藉此，

讓業務能可持續發展。 

 

  



 

    
73 

 

 

項目回顧 

每月定期的會議檢討項目的進度 
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2.10 協作項目(十)：長屋設計 x 力佳工程有限公司 

 

 

 

 

 

協作項目 
(十) 
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長屋設計(下稱「長屋」)成立於 2015 年，是一家專為長者設計及

營造適合居家安老居所的社會企業。「長屋」希望能夠藉服務推動社

區居家安老及減少家居意外，為長者營造一個安全的居家環境，有助

於香港成為一個更加智慧的老齡化城市。 

          Longevity Design House 長屋設計 

 http://www.longevitygroup.net/ 

 (852) 3905 1173 

 info@longevity.com.hk 

 

 

 

 
力佳工程有限公司(下稱「力佳」)成立於 1982 年，是新鴻基地

產業務的全資附屬公司。其主要業務是提供建築工程、電力裝置、空

調及機械通風、消防、給排水系統、綠色建築及節能服務等方面的先

進方案。此外，「力佳」亦與不同的公營部門和私營機構合作，為商

業、工業、零售及住宅樓宇進行安裝工程。憑藉企業多年來累積的企

業管理經驗，「力佳」在 2017 年獲得由香港管理專業協會主辦的

「優質管理獎」的優異獎以嘉許其在領導、企業管治、人力資源、客

戶、資訊科技及流程管理等範疇的卓越表現。此外，「力佳」亦連續

四年獲得「人才企業」嘉許及「商界展關懷」標誌，顯示「力佳」對

人才培養及企業社會責任的重視。 

 http://www.likkai.com.hk/ 

 (852) 2627 0888 

 admin@likkai.com.hk 

商界企業簡介 

社企簡介 
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項目內容 

社企背景及營商概況 

「長屋」成立於 2015 年，是一間提供室內設計及裝修一條龍服務的社企，「長屋」具備設計、

醫療知識團隊為長者提供合適「居家安老」的方案。「長屋」希望透過提供專業的設計及裝修

服務，達致建構跨界別的長者室內建設平台，為長者營造一個安全舒適的居家環境，使香港成

為一個智慧的老齡化城市。「長屋」的優勢在於能夠結合職業治療及室內設計，為長者打造居

家安老的環境。然而，「長屋」在工程法規、項目監管、合約條款及文件存檔系統上的知識及

經驗仍然有進步的空間。因此「長屋」希望藉此協作項目，強化社企在這幾方面的專業知識，

以提升整體服務質素。 
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配對原因 

「力佳」主要業務是提供建築工程、電力裝置、空調及機械通風、消防、給排水系統、綠色建

築及節能服務等方面的先進方案。此外，「力佳」亦與不同的公營部門和私營機構合作，為商

業、工業、零售及住宅樓宇進行安裝工程。近年，「力佳」積極參與社會服務，組織企業義工

隊探訪長者及為長者提供義務的家庭電器及家居用電安全檢查。自 2017 年開始連續三屆參加

了「種籽聯盟」計劃，運用「力佳」多年來在大型工程項目管理的實戰及豐富經驗，先後協助

「木一番」及「菁然」成功開展商業機構裝修工程的市場，同時亦協助提升「木一番」及「菁

然」工程項目的管理能力。有見及此，「長屋」與「力佳」配對成項目協助伙伴，除了希望可

以讓「長屋」吸收「力佳」豐富的工程項目管理的經驗外，更希望能學習如何與客戶及外判承

辦商簽訂服務合約條款等，藉此可以豐富「長屋」的專業知識。 

 

協作項目之學習重點 

針對「長屋」在業務上所面對的挑戰，項目團隊制定了以下項目並達到了一定成效： 

編號 社企面對的挑戰 項目改善措施 項目成果 

1 社企欠缺常用的工程法規知

識 

參考現時監管機構發出的法

規及「力佳」工程在建築工

程方面的參考資料 

 掌握各種一般工程法規

知識 

2 缺乏工程及相關服務的項目

管理經驗 

挑選實用的工程項目管理的

專業課程 ; 建議社企記錄常

見的工程問題，以防問題再

次發生 

 掌握各種類型的工程項

目管理技巧，降低工程

延誤所作出的賠償風險 

 建立一般常見工程問題

庫，預防日後問題再度

發生 

3 未能有效處理與外判承辦商

及客戶在工程完工標準上的

爭議 

建立外判承辦商簽訂服務合

約條款的範本 ; 建立客戶服

務合約條款的範本 

 建立客戶及外判承辦商

簽訂服務合約條款的範

本，以獲更大保障 
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項目推行計劃 

步驟 推行內容 時間 參與單位 

1 制定協作項目範疇、推行時間表及預 

期目標 
2019 年 4 月 長屋 / 力佳 / HKPC 

2 分享常用的工程法規知識及安裝工程遇到

的常見問題及解決方法 
2019 年 5 月 長屋 / 力佳 / HKPC 

3 檢視「長屋」現有的外判承辦商簽訂服務

合約條款 
2019 年 6 月 長屋 / 力佳 / HKPC 

4 分享工程項目管理的經驗 2019 年 7 月 長屋 / 力佳 / HKPC 

5 運用協作項目的知識及經驗，建立文件管

理系統 
持續進行 長屋 

 

項目總結 

「力佳」團隊以其豐富的工程經驗，成功提升「長屋」團隊的專業知識及優化服務合約條款方

面的掌握。在四個月的協助項目過程中，「力佳」團隊提供了大量的建築工程方面的常見法規

知識及相關的參考資料予「長屋」，使「長屋」掌握相關方面的專業知識並有助他們解決在一

般家居維修工程遇上的難題。有見「長屋」在工程項目管理方面的知識及經驗不足，「力佳」

為「長屋」挑選了部分相關知識的課程並分享「力佳」在相關方面的知識及經驗。為了使「長

屋」可以有效監督工程，「力佳」團隊分享了「力佳」在工程項目管理的記錄系統並就「長屋」

現時的工程項目管理系統提供建議，使「長屋」可以更有效的監管項目進度，降低工程延誤所

引致的賠償。最後，「力佳」透過展示範本使「長屋」掌握如何與客戶及外判承辦商簽訂服務

合約條款，以獲得更大的保障。透過今次協作項目，「長屋」可以運用在協作項目學到的工程

項目管理知識及技巧以開展更多的一般小型工程項目。 

 

展望未來，「長屋」將進一步拓展多元化的長者屋相關的工程項目，亦期望競投一些以往未能

承接的較大型裝修工程項目，以提升其業務的可持續發展。 
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項目回顧 

每月定期的會議檢討項目的進度 
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2.11 協作項目(十一)：遊沐 x 日本命力健康食品有限公司 

 

 

 

 

 

協作項目 
(十一) 
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遊沐(下稱「遊沐」)成立於 2017 年，是一家舉辦深度自然體驗活動

的社企。其社會使命是透過遊樂於花鳥蟲魚間，洗滌疲憊與煩惱，連

結人與大自然、並透過大自然體驗活動，讓忙碌的都市人能以大自然

為伴，舒緩壓力。 

          遊沐 

 http://www.naturebathing.hk/ 

 naturebathing@gmail.com 

 

 

 

 

康盟有限公司(以下簡稱「日本命力」)成立於 1997 年，從事研

發、生產及銷售優質的健康食品予香港人。「日本命力」堅信憑藉優

質的健康食品及專業的健康顧問團隊，為不同年齡層和健康需要的顧

客提供專業的服務。「日本命力」熱心參與關愛社群事務，打造身心

更健康的社會。「日本命力」多年來在履行企業社會責任上不遺餘

力，熱心服務社會。 

          日本命力 

 https://meiriki-jp.com.hk/ 

  (852) 2713 6061 

 info@meiriki-jp.com.hk 

  

商界企業簡介 

社企簡介 
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項目內容 

社企背景及營商概況 

「遊沐」成立於 2017 年，透過設計各種形式的大自然體驗活動，期望大眾可以透過自然活動，

舒緩香港人的壓力。「遊沐」為不同的團體及機構提供多元化的服務，按客戶的需要，提供度

身訂造的大自然體驗活動。「遊沐」一直以來的客戶主要是學校、非政府機構，較少機會及經

驗接觸及理解商業客戶的服務需要，所以若要開拓商業客戶市場，必需將其服務轉型至迎接商

業客戶市場的銷售模式，藉此確保社企可以穩健成長。與此同時，「遊沐」現時缺乏商界企業

的客戶網絡，目前的市場推廣策略亦未能有效進入企業培訓市場。因此，是次協作項目為「遊

沐」提供機會，優化其銷售資料及推廣技巧，並成功與「日本命力」合作，開展首個合作項目，

以拓展企業培訓業務。 
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配對原因 

「日本命力」自 1997 年以來主要研發、生產及銷售優質健康食品。「日本命力」一直秉承

「將最好帶給港人」的理念，投放豐富的資源在新產品的科研和開發上，以確保產品質素達到

最高要求。為了確保產品的質素達致標準，「日本命力」與日本高質素要求的廠房合作，嚴格

控制原材料，以至每一個生產程序，繼而使品牌獲得口碑及顧客支持。「日本命力」除了產品

出眾外，同時顧及服務上的求進。「日本命力」相信與顧客的關係不僅於產品銷售，更需要顧

及顧客關係，故經常舉辦會員活動，包括工作坊、親子活動等維繫與顧客的關係。「日本命力」

在履行企業社會責任不遺餘力，在關愛員工、推動社區可持續發展及環保等各方面有卓越的表

現，其成立的義工隊更積極籌辦義工活動，使更多人受惠。有見及此，「遊沐」及「日本命力」

配對了成為項目協作伙伴，希望讓「遊沐」學習「日本命力」多年的銷售及市場推廣技巧。 

 

協作項目之學習重點 

針對「遊沐」在業務上所面對的挑戰，項目團隊制定了以下項目並達到了一定成效： 

編號 社企面對的挑戰 項目改善措施 項目成果 

1 欠 缺 商 界 企 業 的 客 戶 網

絡，現時採用的市場推廣

策略亦較難打入企業培訓

市場  

優化銷售手冊、宣傳及透

過企業網絡建立客戶網絡  

 新的商業客戶增長率高

達 150% 

 商業客戶查詢增長率高

達 267% 

2 欠缺為商業客戶提供服務

的項目經驗 

制定適合企業培訓的課程

方向、內容及定價策略，

將服務升級轉型至適合商

業客戶市場  

 社企掌握市場的需求，

為企業提供行業特定的

培訓課程以進入商業市

場 

3 欠缺客戶服務、市場推廣

及品牌建立的經驗 

分享客戶服務、市場推廣

及品牌建立的經驗 

 顧客滿意度提升了 15% 
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項目推行計劃 

步驟 推行內容 時間 參與單位 

1 制定協作項目範疇、推行時間表及預期目

標  
2019 年 4 月  遊沐/日本命力/HKPC  

2 參與「商界展關懷」，協助「遊沐」認識

「日本命力」的友好合作夥伴 
2019 年 5 月  遊沐/日本命力/HKPC  

3 檢討「遊沐」的服務推廣資料及建立客制

化企業工作坊  
2019 年 5 月  

遊沐/日本命力/HKPC  

 

4 分享市場推廣、品牌建立及媒體宣傳的經

驗 
2019 年 6 月  

遊沐/日本命力/HKPC  

5 商討與「日本命力」未來合作項目 2019 年 7 月  遊沐/日本命力/HKPC  

 

項目總結 

「日本命力」運用其豐富的市場推廣的實戰經驗及商業網絡，對協助「遊沐」加強推廣及拓展

客戶網絡十分重要。「日本命力」的團隊協助「遊沐」重新檢視現時的服務內容及市場推廣資

料，並指導如何特顯其服務優勢，使「遊沐」可以重新制定一套新的推廣資料以打入商業客戶

網絡市場。同時考慮到「遊沐」在定價策略及市場推廣的經驗尚淺，「日本命力」協助「遊沐」

制定合適的定價策略，令服務更具競爭力。此外，「遊沐」加入專業的工作坊活動報告在其服

務範圍內，使服務更完整。這些顧客為本的細心安排為服務大大提高附加值，相信有助「遊沐」

打入商業客戶網絡市場。與此同時，有見「遊沐」現時的知名度不足，「日本命力」提出可以

將「遊沐」的服務簡介加入在「日本命力」的宣傳資料夾內，使「日本命力」的友好及會員能

進一步認識「遊沐」這間社企。通過為期四個月的協作項目，「遊沐」成功開拓了商業市場網

絡，商業顧客的增長率高達 150%，商業客戶的查詢增長率比以往高了 167%。此外，經優化

後的培訓內容更得到商業顧客的肯定，顧客滿意度提升了 15%。 

 

展望未來，「遊沐」繼 9 月份成功與「日本命力」合辦了一個午間工作坊後，將透過日本命力

的商業網絡，建立更多策略合作伙伴。 
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項目回顧 

每月定期的會議檢討項目的進度 

   

 

進行實地視察 : 三個團體一同到訪「日本命力」活動室為日後合作的活動場地 

  

 

與「日本命力」合作項目 : 為「日本命力」的會員提供午間活動 
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「種籽聯盟」計劃交流會議 

3. 「種籽聯盟」計劃交流會議 
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日期 2019 年 2 月 15 日(星期五) 

時間 15:00 – 17:00 

地點 香港生產力促進局 SME One 

活動程序 1. 歡迎所有出席代表 

2. 介紹第三屆「種籽聯盟」計劃的詳情 

3. 歷屆參與計劃的商界企業及社企分享及交流環節 

4. 分組討論及交流時間 

5. 大合照 

 

 

  

 第三屆「種籽聯盟」推廣及交流會議 
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由歷屆參與「種籽聯盟」的商界企業及社企代表進行分組討論及分享「協作」項目的體會與獲

益 

  

 

商界企業及社企分享及交流環節 
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日期 2019 年 3 月 15 日(星期五) 

時間 14:00 – 17:00 

地點 香港生產力促進局 1 樓 107 室 

活動程序 1. 歡迎所有出席代表 

2. 頒發第三屆「種籽聯盟」計劃的評委感謝狀 

3. 評審環節  

4. 大合照  

 

 

  

 第三屆「種籽聯盟」社企面試評審 
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評委合照 

 

 

12 間社企輪流匯報業務，各評委就匯報內容發問 
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日期 2019 年 8 月 23 日(星期五) 

時間 15:00 – 17:30 

地點 香港生產力促進局 4 樓 The Terrace 

活動程序 1. 歡迎所有出席代表 

2. 頒發第三屆「種籽聯盟」計劃的參與證書 

3. 商界企業及社企分組討論，交流「協作」項目的學習、啟發及成果 

4. 商界企業及社企嘉賓分享及交流環節 

5. 大合照  

6. 互動及交流時間 

 

 

  

 項目經驗分享及交流會議 
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商界企業及社企分享及交流環節 

  

  

 

交流活動中商界企業及社企代表互相認識、交流，拓展商業合作機遇 
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參與社企與商界企業之回應 

4. 參與社企與企業之回應 
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社企 

精英社 

透過參與「種籽聯盟」計劃，我們拓寬了人脈和商業網絡。同時亦透過經驗交流，讓社企了解

商業客戶市場的需要，為社企創造了新商機。跨行業的商界及社企配對讓社企與不同行業的商

界企業作多方面的交流及探討合作項目，交流營商的經驗進一步擴闊商業的網絡。 

 

 

後生可畏 

很高興能參加第三屆「種籽聯盟」計劃，在合作過程中讓我們有了新的發展方向。感謝周大福

就我們的業務發展分享了很多寶貴意見，讓我們了解到內地設計行業的發展狀況，亦協助我們

認識到商業客戶，如 K11、Cobo House 等，給予我們業務合作的機會。 

 

 

Under Production 

在「種籽聯盟」計劃中我們認識了 Smart Creations，企業所建立的創作平台與我們的理念不

謀而合，期望未來有更多的合作機會。透過計劃活動，我們有機會開展新服務及作新項目嘗試。

同時也認識了其他社企朋友，讓我們一群來自不同背景的社企能互勵互勉，繼續為社會弱勢創

造機會。 

 

 

映誌高 

「種籽聯盟」計劃對一些規模較小的社會企業來說，帶來的不僅是實際營業額提升，更重要是

拓寬了人脈和商業網絡，為社企創造了新商機。除了合作的企業外，我們也認識了來自不同界

別和性質，但志同道合的社會企業，大家互相學習鼓勵，在擴大業務之餘，也進一步履行社會

責任。在今次的協作項目中，映誌高的服務獲得配對企業很大的肯定及成功提升了我們的知名

度。 
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0923 

我們社企自成立以來，致力協助年青人能發揮個人才藝，追尋夢想。透過是次協作項目幫助了

我們發揮社企內部的優勢，為各種業務重新定位，也藉此協助我們社企尋找未來發展的新方向。 

 

 

蒲寓 

我們一直都有積極宣傳園藝治療服務，讓更多人認識其益處。可是我們不擅於作市場推廣，即

使發現推廣工作成效不彰，也不知道如何改善。透過參與這個計劃認識屈臣氏，令我們有很大

的得著。除了獲得很多有關推廣宣傳的策略知識外，更榮幸是可以與屈臣氏有更多不同的合作，

讓更多人認識園藝治療。另外亦感謝 HKPC 為我們與屈臣氏作配對，及感謝屈臣氏給予機會與

我們一起完成各項創新項目。 

 

 

天晴茶座  

通過今次「種籽聯盟」計劃，有幸能夠與李錦記進行交流和合作，借助配對企業開發產品的豐

富經驗及專業知識，成功研發了 4 款新菜色，藉新研發菜式嘗試開發新市場，提升業務的可持

續發展。 

 

 

歷耆者 

今次很高興能夠參與第三屆「種籽聯盟」計劃，透過是次合作項目認識了「萬暉」及其掌舵人

Virginia，令「歷耆者」獲益良多。在協作項目的過程中，Virginia 無私的分享了她在培訓及

營商的經驗，特別是就「歷耆者」的培訓流程提供了不少寶貴的建議及改進之處，使我們的培

訓更標準化及提高服務質素。除此以外，Virginia 更為「歷耆者」帶來一個機遇，透過介紹客

戶予「歷耆者」，使「歷耆者」可以打開商業客戶市場，持續發展。 
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優仗 

通過「種籽聯盟」計劃有幸與 UAT 作交流，讓我們認識更多有關市場推廣和擴展網絡的知識，

對推動我們業務發展和產品銷售都有積極正面作用，使我們更有優勢和準備迎接未來挑戰。 

 

 

長屋 

透過今次的「種籽聯盟」計劃，對我們社企的持續發展有莫大的禆益。我們社企一直缺乏較大

型的工程項目管理經驗及知識，所以今次好高興可以透過「種籽聯盟」計劃與力佳工程交流。

透過是次協作項目，我們從中學習到一般工程方面的相關專業知識。再者，力佳工程的團隊亦

樂意分享他們在相關項目管理的經驗及心得。這些經驗及心得有別於坊間一般的社企支援計劃，

「種籽聯盟」計劃能透過短短四個月的時間，針對社企目前所遇到的挑戰，很「落地」的協助

社企解決困難。 

 

 

遊沐 

第三屆「種籽聯盟」計劃讓我們遊沐學習在商業市場推廣的技巧，同時亦可以優化我們的銷售

資料及服務以迎合商業機構的需要。透過今次的企業配對，我們認識了日本命力，在市場推廣、

客戶服務方面給予的們很多寶貴的意見。除此以外，很高興能夠與日本命力合作舉辦了新推出

的午間體驗活動並得到許多正面的回應。 
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商界企業 

香港體檢 

今年很高興參加第三屆的「種籽聯盟」計劃，配對了精英社進行為期四個月的合作。精英社的

團隊充滿熱誠，熱衷為青年服務。而且今次的合作可以結合香港體檢及精英社的長處，共同開

發了嶄新的保健方案，集「身體檢查」及「鍛練身健」兩個元素，推動社區健康。有見精英社

熱心服務公益但欠缺商業網絡以持續發展業務，我們樂意分享了我們的宣傳渠道，例如社交網

絡、報刊、郵件等各種方法介紹精英社及新的合作服務，以提升他們的知名度。期望透過我們

在商業網絡的影響，讓更多人認識精英社，有助他們持續成長。 

 

 

周大福 

自第一屆「種籽聯盟」計劃舉辦以來，我們每年均有參與，因為深深體會到這個計劃的確可以

達到商界及社企兩得益的雙贏目標。今年已經是我們第三年參與這個計劃，經 HKPC 的安排，

配對了「後生可畏」這間推廣本地文化藝術的社企。透過今次的協作項目，我們開展了有關青

年藝術家發展的項目計劃，安排藝術展覽平台、介紹本地文化藝術的繪遊導賞團以及周大福

「匠心築夢」計劃宣傳設計等。藉此幫助「後生可畏」的新進設計師有機會展示他們的藝術創

作，讓大眾認識同欣賞他們的作品。 

 

 

Smart Creations 

我們已連續兩屆參與了「種籽聯盟」計劃，成功聯繫到不同背景的本地年輕設計師，他們的創

意豐富了我們產品的包裝和陳列設計，同時也為他們創造了商業項目實戰的機會，所以說「種

籽聯盟」計劃是為企業和社企共創雙贏的絕佳平台。 
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aim Health  

很高興參與第三屆「種籽聯盟計劃」，並配對了映誌高 (Image Pro) 為協作伙伴。映誌高的團

隊都是充滿熱誠、做事認真的年青人，短短四個月的時間為我們製作了三段令人驚喜又滿意的

宣傳短片。針對映誌高團隊所面對的挑戰，我們很樂意地分享了管理商業客戶的技巧和經驗，

讓他們了解商業客戶的要求和喜好，對將來開拓和執行商業項目時有更佳的準備。Aim Health

與映誌高的關係並沒有因為項目完結而結束，我們相信在不久的將來再有合作的機會，同時會

透過我們在社交媒體和商業網絡的影響，讓更多人認識映誌高，協助他們發掘更多商機和成長。 

 

 

創基 

很高興參與第三屆「種籽聯盟」計劃，商界的實戰經驗 加上社企的創新思維，這個〝cross-

over〞帶來了很「落地」的項目成果。 

 

 

屈臣氏 

很高興今年參與了第三屆「種籽聯盟」計劃，透過分享我們的市場推廣經驗和營商管理技巧，

幫助社企解決業務困難。在這四個月與「蒲寓」的協作裏，我們亦獲益不少。「蒲寓」讓我們

更了解社企現認識到園藝治療的好處，尤其是對老人的效用。服務老人是我們主要的履行企業

社會責任的範疇，未來我們會繼續與「蒲寓」有更多的合作，共同回饋社會。 

 

 

李錦記 

很高興參加了第三屆「種籽聯盟」計劃，配對了「天晴茶座」這間社企。SEED Programme 讓

商界及社企雙方共同推動可持續發展，達致雙贏，值得支持。 
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萬暉 

透過今次的「種籽聯盟」計劃很高興能夠認識「歷耆者」這間社企。「歷耆者」的團隊雖然年

輕但充滿熱誠服務社會，喚起大眾對長者的關愛。ABUS 連續支持了兩屆 SEED Programme，

我們覺得合作項目的成果好實在，跨行業的交流亦令雙方獲益，藉得推介。 

 

 

UAT 

「種籽聯盟」計劃建立了一個很“effective”的商界、社企交流平台。通過計劃我們認識了

「優仗」，他們有很好的社企理念和產品，但在市場推廣及品牌知名度方面仍處於起步階段。

藉今次的協作項目，讓商界企業及社企加強交流，達致雙贏。 

 

 

力佳 

我們公司連續支持了三屆「種籽聯盟」計劃，今屆很高興配對了「長屋設計」。由於雙方的業

務性質相近，可以達致一個協同效應。此外，藉「種籽聯盟」計劃，提供了一個實戰式企業人

才培訓的寶貴經驗給參與了協作項目的企業員工。 

 

 

日本命力 

今次很高興參加了第三屆「種籽聯盟」計劃，我們與「遊沐」均擁有共同的理念，就是藉服務

帶給所有顧客有健康的身心靈，我們企業好滿意。 
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查詢及提交申請 

5. 查詢及提交申請 
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查詢及提交申請 

社企查詢可以致電或電郵香港生產力促進局管理諮詢部。 

有意提出申請的社企需填寫申請表格，以郵寄或電郵送交香港生產力促進局。申請詳情可向香

港生產力促進局管理諮詢部查詢。 

地址: 九龍達之路 78 號生產力大樓三樓管理諮詢部 

電話: 2788 6381 (梁先生) 或 2788 5798 (簡小姐) 

電郵: andrewleung@hkpc.org ;  irenekan@hkpc.org 
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