
渣打香港中小企领先营商指数

调查结果

2024年第二季度



背景

调查目的

• 剖析香港中小企对近期营商环境的信心

• 专题探讨香港中小企对《财政预算案》中提振
措施的看法

• 【渣打香港中小企领先营商指数】季度调查，由香港生产力局独立
执行，渣打银行（香港）有限公司全力赞助。
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调查结果

2024年第二季度



本季重点

2024年第二季综合营商指数录得 47.3，
按季回升3.6，重回2023年第四季度水平

超过四分之一香港中小企希望政府提供

“科技／数字化转型”的支援

89%香港中小企认为《财政预算案》中最少有一项

提振措施能帮助改善整体经济状况
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五大分项指数

• 除“招聘意向”录得轻微下
跌外，所有分项指数于本季
录得回升，并回升至2023年
第四季水平，反映香港中小
企对本季生意额的信心有好
转

• 值得留意的是，经历连续三
季下跌的“环球经济”于本
季停止跌势，于本季录得反
弹，上升 9.1 至 39.4

综合营商指数中的五大分项指数
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制造业

• 制造业的行业指数于本季录得回升，按季上升 2.9 至本季度的 45.3，回到接近2023

年第二季的水平

• “投资意向”、“营业状况”及“盈利表现”分项指数于本季录得增幅，相反“环
球经济”分项指数于本季有所回落
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进出口贸易及批发业
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• 进出口贸易及批发业的行业指数较上季上升 5.2 至 44.4

• 除“招聘意向”分项指数轻微下跌至 48.8 外，其他分项指数均录得增幅



零售业
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• 零售业的行业指数按季上升 4.4 至本季度的 43.2，重回2023年第四季水平

• 当中，“营业状况”、“盈利表现”及“环球经济”分项指数皆录得增幅，分别上
升 13.6 、5.9 及 8.5



变化最大的行业

升幅最大的行业 跌幅最大的行业

金融及保险业1.3地产业11.2

住宿及膳食服务业4.5

社会及个人服务业1.3

信息及通讯业13.8

进出口贸易及批发业5.2



本季整体投资趋势

香港中小企预期整体投资额
维持不变或上升

首五个预期整体投资额
维持不变或上升的行业

金融及保险业

社会及个人服务业

信息及通讯业1

2

2

98%

97%

97%

地产业3 96%

建造业3 96%

92%



本季整体投资趋势

最多香港中小企预期本季投资维持不变或增加的项目：

信息科技系统 研究及开发项目
巿场推广

（线上／线下）

整体员工培训
与电子商务或

数字科技相关的培训
机器及设备

于本季有明显增长
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成本、员工薪金及价格上升的预期
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受访香港中小企的百分比：



渣打香港中小企领先营商指数

调查专题

香港中小企对《财政预算案》中
提振措施的看法



香港中小企对《财政预算案》中提振措施的看法

最多香港中小企认为能改善整体经济的措施：

认为《财政预算案》中
最少有一项提振措施

能帮助改善整体经济状况

89%
中小企

为中小企提供贷款或资助

宽减差饷、薪俸税及利得税

楼市“全面撤辣”

1

3

2

举办国际会议及展览活动

加强推动旅游发展和举办活动
5

4



举办国际会议及展览活动
4

为中小企提供贷款或资助

宽减差饷、薪俸税及利得税

1

2

香港中小企对《财政预算案》中提振措施的看法

71%“地产业”
表示对公司有帮助

53%“住宿及膳食服务业”
表示对公司有帮助

最多香港中小企认为能改善整体经济的措施：

楼市“全面撤辣”
3

加强推动旅游发展和举办活动
5



香港中小企希望政府提供的支援

香港中小企需要支援的范畴：

科技支援／数字化转型27%

香港中小企表示
希望政府提供支援

融资需要25%

本地（香港）业务拓展24%

人才招聘及培训22%

市场营销21%

内地或海外业务拓展21%

新产品或服务开发9%

82%



香港中小企表示知道
最少一项

政府提供的资助计划

香港中小企对政府资助计划的认知

79%

最多香港中小企认知的政府资助计划

中小企融资担保计划

科技券计划（TVP）

中小企业市场推广基金（EMF）

BUD 专项基金



香港中小企于过去12个月借贷／取得新资金的难易程度

有借贷或取得
新资金需要的
香港中小企

12% 表示容易

46% 表示一般

42% 表示困难
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